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Características principales
Las empresas más avanzadas crearán toda una serie de alianzas 

estratégicas para optimizar la producción y el suministro de servicios,  

y, con ello, generarán mayor valor de negocio y de transformación.

Para obtener información adicional

Para más información acerca de la empresa integrada a nivel global, 

puede llamar al representante de IBM o al Business Partner de IBM,  

o visite:

ibm.com/services/uk/gts/outsourcing.html

1 Center for CIO Leadership, The CIO 
profession: driving innovation and 
competitive advantage, Octubre de 2007. 
http://www-935.ibm.com/services/us/
cio/pdf/2007_cio_leadership_survey_
white_paper.pdf

2  Paul Roehrig, “Outsourcing Clients Can 
Expect 12% To 17% Savings,” Forrester 
Research, Inc., 30 de Agosto de 2007. 

3 IBM, Business Impact of Outsourcing 
– a fact-based analysis, IBM T.J. Watson 
Research Lab, Septiembre de 2005. 
http://www-935.ibm.com/services/uk/
igs/html/bioo.html?cntxt=a1006917

4 IBM, Expanding the Innovation Horison: 
The Global CEO Study 2006, IBM, Marzo 
de 2006. http://www-935.ibm.com/
services/uk/bcs/html/mid_ceo.html

5 Samuel J. Palmisano, “The Globally 
Integrated Enterprise,” Foreign Affairs, 
Mayo/Junio de 2006.



IBM United Kingdom Limited 
PO Box 41 
North Harbour 
Portsmouth 
Hampshire 
PO6 3AU

Tel: 0870 010 2503 
ibm.com/services/uk

IBM Ireland Limited 
Oldbrook House 
24-32 Pembroke Road 
Dublín 4

Tel: 1890 200 392 
ibm.com/services/ie

IBM South Africa Limited 
Private Bag X9907 
Sandhurst 
2146 
Sudáfrica

Tel: 0860 700 777 
ibm.com/services/za

La página de presentación de IBM se puede encontrar 
en la dirección ibm.com

IBM, el logotipo de IBM, ibm.com son marcas comerciales 
de International Business Machines Corporation en 
Estados Unidos y/o en otros países.

Otros nombres de empresas, productos y servicios 
pueden ser marcas registradas o marcas de servicio  
de terceros.

Las referencias efectuadas en esta publicación a 
productos, programas o  servicios de IBM no implican 
que IBM tenga intención de comercializarlos en todos 
los países en los que opera. Las referencias a  algún 
producto, programa o servicio de IBM no pretenden dar 
a entender que sólo pueda utilizarse dicho producto, 
programa o servicio de IBM. En su lugar, puede utilizarse 
cualquier programa, producto o servicio funcionalmente 
equivalente.

Los productos de hardware de IBM se fabrican a partir 
de componentes nuevos o de componentes nuevos y 
usados revisados. En algunos casos, es posible que el 
producto de hardware no sea nuevo y se haya instalado 
anteriormente. Independientemente de ello, se aplican los 
términos de garantía de IBM.

Los clientes de IBM son responsables de asegurar 
que cumplen los requisitos legales. El cliente es el 
único responsable de obtener asesoría del consejero 
legal correspondiente en cuanto a la interpretación e 
identificación de los requisitos que imponen las leyes 
y normativas que puedan afectar a su negocio y a 
cualquier  acción que deba cumplir en el marco de dicha 
legislación. IBM no proporciona asesoramiento legal, 
contable ni de auditoría ni afirma que sus servicios 
o productos garantizarán que el cliente cumple la 
legislación vigente.

Esta publicación sólo tiene carácter de orientación 
general. La información está sujeta a cambios sin previo 
aviso. Póngase en contacto con su representante 
comercial o distribuidor local de IBM  para conocer la 
información más reciente acerca de los productos y 
servicios de IBM.
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