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Markt- und Technologiefaktoren, die Qualifikation der 
Mitarbeiter sowie regulatorische Auflagen erfordern die 
Veränderung von Unternehmen.

Herausforderungen der Märkte bis 2008 Ausmaß fundamentaler Veränderungen bis 2008

Quelle: Global CEO Study 2006, (sample: 765 CEOs worldwide, 260 EU)
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Langfristiges, nachhaltiges und profitables Wachstum erfordert neue innovative Ansätze.
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IBM Global Business Services (GBS)

§ „Wir verhelfen unseren Kunden von der 
Unternehmens-Strategie bis hin zur technischen 
Umsetzung zum Erfolg“. Das ist das zentrale 
Versprechen der Marke IBM.

§ Seit der Integration der PriceWaterhouseCoopers 
Consulting (PWCC) 2002 ist GBS das weltweit 
größte Consulting-Unternehmen und und berät 
Kunden in über 160 Ländern.

§ Wir bieten umfassende Erfahrung, mit fundierter 
Kompetenz in den wichtigsten Industrien, von 
der Konzeption bis zur Umsetzung entlang der 
gesamten Wertschöpfungskette.

§ Partnerschaften mit führenden, unabhängigen 
Softwareanbietern vervollständigen unser Portfolio.
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Global Business Services Portfolio

Strategy & Change

Supply Chain Management

Human Capital Management

Customer Relationship Management

Financial Management

Application Services
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Human Capital Management Portfolio I

Learning 
& DevelopmentBetter HR

More from 
People

On Demand Workplace

People Strategy
§ Intellectual Capital Mgmt.
§Talent Management
§Workforce Analysis & Design

HR Service Delivery & Process
• HR Delivery model assessment
• HR Delivery model design and 

implementation
• HR Process improvement

HR Management Systems
• HR System Strategy & Architecture
• HR System Improvement
• HR System Optimization

Learning & Development
• Corporate Learning Strategy 

and Organization
• Business Applications and 

Process Training
• Business Skills Training
• eLearning Technologies
• eContent
• Learning Managed Services

• Business Case Development
• Roles, Processes and Governance

• Planning, Design & Implementation
• Architectural Selection
• Knowledge Management

Performance Leadership
§Performance Measurement & 

Management
§Workforce Planning
§Culture Transformation 

On Demand Workplace
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Human Capital Management Portfolio II

Better Better 
HRHR

More More 
from from 

PeoplePeople

Learning & 
Development
Learning & 
Development

Design, Aufbau, Umsetzung, Transformation und 
Unterstützung bei Learning und Personalentwicklung.

People StrategyPeople Strategy
Fokusierte und konsistente Entwicklung der 
Organisationsbelegschaft zur Erreichung der 
Unternehmensziele 

Performance 
Leadership
Performance 
Leadership

Dynamischer Abgleich von Personen und Einsatz 
durch Messung und Analyse zur Erreichung der 
Geschäftsziele

HR Delivery & 
Process
HR Delivery & 
Process

Design, Aufbau, Umsetzung, Transformation und 
Unterstützung bei HR Operations

HR Management 
Systems
HR Management 
Systems

Implementierung von HCM-Strategien durch integrierte, 
kosteneffektive e-HR-Technologie 

OutsourcingOutsourcing Bereitstellung von Outsourcing-Strategie, 
Transformation und langfristigen Support
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Kooperationen und Allianzen
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Kontakt

§ Peter Simeonoff 
§ Senior Managing Consultant
§ Human Capital Management, Global Business Services
§ Tel: 0664/618 5977
§ E-mail: peter_simeonoff@at.ibm.com

§ Nikolaus Schmidt
§ Consultant
§ Human Capital Management, Global Business Services
§ Tel: 0664/618 6700
§ E-mail: nikolaus_schmidt@at.ibm.com
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