
� Wyzwanie

Kredyt Bank poszukiwa∏ 

wydajnej platformy sprz´towo-

-systemowej, która zaspokoi∏aby

rosnàce wymagania klientów

korporacyjnych banku. Nowa

technologia mia∏a przy 

osiàgni´ciu wysokiej wydajnoÊci

zagwarantowaç niskie koszty

utrzymania.

� Rozwiàzanie

Wymagania banku

zaspokoi∏y serwery IBM 

zbudowane w 64-bitowej 

architekturze NUMA. Rozwiàza-

nie jest w pe∏ni redundantne.

Zdublowane zosta∏y wszystkie

najwa˝niejsze elementy 

infrastruktury.

� KorzyÊci

Zbudowane w oparciu 

o technologie IBM rozwiàzanie

pozwoli∏o osiàgnàç kilkukrotny

wzrost wydajnoÊci w stosunku

do starej platformy. Jednocze-

Ênie zaowocowa∏o to znacznym 

ograniczeniem kosztów 

zwiàzanych z utrzymaniem 

infrastruktury.

System bankowoÊci elektronicznej do

obs∏ugi klientów korporacyjnych w Kre-

dyt Banku zosta∏ przeniesiony na 

platform´ sprz´towà IBM. Centralny 

Home Banking (CHB) to jeden z naj-

wa˝niejszych systemów informatycz-

nych wspierajàcych dzia∏anie Kredyt

Banku, obs∏ugujàcy sektor klientów

korporacyjnych.

Dzia∏ajàca od kilku lat na potrzeby 

CHB platforma systemowa przesta∏a

z czasem zaspokajaç rosnàce wymaga-

nia klientów korporacyjnych banku.

„Przedstawiciele departamentów bizne-

sowych, podà˝ajàc za zmieniajàcymi si´

wymaganiami rynku, nieustannie zg∏a-

szajà zapotrzebowanie na nowe funkcjo-

nalnoÊci, które powinny byç szybko

wprowadzane do systemu. Stara platfor-

ma przesta∏a byç efektywna pod tym

wzgĺ dem” – t∏umaczy Wojciech Hawajski,

dyrektor Departamentu Eksploatacji IT

w Kredyt Banku.

Wzrastajàca liczba przestojów oraz wy-

d∏u˝ajàcy si´ czas przetwarzania niektó-

rych transakcji sprawi∏y, ˝e bank w b∏y-

skawicznym tempie – w ciàgu niespe∏na

trzech miesi´cy – przeprowadzi∏ skom-

plikowany projekt wyboru i wymiany

platformy. Od niedawna system CHB

dzia∏a na nowej platformie zbudowanej

w oparciu o technologie IBM. Zaspokaja

ona nie tylko bie˝àce potrzeby konkret-

nej aplikacji, ale jest w stanie obs∏u˝yç

projekty zaplanowane przez korporacj´

w najbli˝szych latach.

Oszcz´dnoÊci i bezpieczeƒstwo
Genezy wymiany platformy sprz´towo-

-systemowej dla CHB szukaç nale˝y

przede wszystkim w rosnàcych potrze-

bach i wymaganiach klientów. Mimo to

by∏y równie˝ inne powody. Stare 

serwery wykorzystywane na potrzeby 

CHB nie gwarantowa∏y nie tylko odpo-

wiedniego poziomu skalowalnoÊci, ale

tak˝e odpowiedniego poziomu wsparcia

ze strony dostawców, poniewa˝ koƒczy∏

si´ okres ich serwisowania. Dotyczy∏o 

to tak˝e systemu operacyjnego, pod

kontrolà którego pracowa∏y serwery.

„Nowy sprz´t pozwoli∏ nam zoptymalizo-

waç ca∏kowite koszty funkcjonowania 

infrastruktury – TCO” – podkreÊla 

Wojciech Hawajski.

JednoczeÊnie Kredyt Bank konsekwent-

nie dà˝y do minimalizowania ryzyka ope-

racyjnego. Stary system nie gwaranto-

wa∏ poziomu bezpieczeƒstwa zgodnego

z aktualnymi standardami w grupie KBC.

Nowy system tworzony by∏ ju˝ zgodnie

z wymaganiami wynikajàcymi z wprowa-

dzonych w banku przed kilku laty pla-

nów  awaryjnych i zachowania ciàg∏oÊci

dzia∏ania. Zosta∏ wi´c zbudowany w taki

sposób, ˝e nie istnieje tzw. pojedynczy

punkt awarii. 

Przede wszystkim ca∏à infrastruktur´

zdublowano. Dokonano logicznej sepa-

racji wszystkich warstw (aplikacyjnej, ba-

zodanowej i dost´powej), a wszystkie

najwa˝niejsze elementy sprz´tu wspiera-

jàcego ka˝dà z warstw sà redundantne.

Dotyczy to m.in. procesorów, pami´ci

operacyjnej, dysków, interfejsów siecio-

wych, zasilania.

Nieporównywalna wydajnoÊç
O wyborze technologii IBM zadecydo-

wa∏ szereg przeprowadzonych przez ze-

spó∏ projektowy precyzyjnych analiz i te-

stów, w szczególnoÊci testów wydajno-

Êciowych. Pokaza∏y one, ˝e maszyny

IBM pozwolà osiàgnàç trzy- lub nawet
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czterokrotnie wi´kszà wydajnoÊç w po-

równaniu ze starym sprz´tem. Technolo-

gie IBM okaza∏y si´ tak˝e kilkakrotnie

bardziej wydajne w porównaniu z testo-

wanym rozwiàzaniem konkurencyjnym.

Jednym z koƒcowych elementów pro-

jektu by∏y testy akceptacyjne przeprowa-

dzone z wybranymi klientami. Obecnie

wszyscy klienci korzystajà z systemu

dzia∏ajàcego na nowej platformie. Infor-

macje odbierane przez Kredyt Bank od

u˝ytkowników wskazujà, ˝e projekt 

zakoƒczy∏ si´ sukcesem.

Zadecydowa∏y jednak nie tylko wyniki

testów wydajnoÊciowych. Porównywa-

ne by∏y tak˝e koszty zwiàzane z bie˝à-

cym utrzymywaniem infrastruktury. 

Tak˝e w tym przypadku oferta IBM 

zosta∏a wybrana. 

Z myÊlà o przysz∏oÊci
Wybór dokonywany by∏ z myÊlà nie tylko

o bie˝àcych i przysz∏ych potrzebach

zwiàzanych z systemem CHB. Zespó∏

projektowy bra∏ w szczególnoÊci pod

uwag´ informacje o nowych projektach,

zaplanowanych przez korporacj´ na naj-

bli˝sze lata. Platforma sprz´towa mia∏a

byç na tyle elastyczna i umo˝liwiaç ∏atwà

rozbudow´, by sprostaç przysz∏ym wy-

zwaniom.

„Nie ograniczyliÊmy si´ wy∏àcznie do

wprowadzenia rozwiàzania sprz´towo-

-systemowego dedykowanego dla kon-

kretnej aplikacji. Uruchomiona w∏aÊnie

platforma pozwoli nam na wdro˝enie

w przysz∏oÊci zupe∏nie nowych aplikacji,

które mogà okazaç si´ niezb´dne do

wspierania dzia∏alnoÊci biznesowej ban-

ku” – mówi Wojciech Hawajski. „Co jest

niezwykle istotne z punktu widzenia pla-

nowanych projektów, wybrane serwery

IBM gwarantujà du˝e mo˝liwoÊci ska-

lowania procesorów, pami´ci i urzà-

dzeƒ wejÊcia/wyjÊcia. Taki poziom

skalowalnoÊci zapewnia nam ela-

stycznoÊç wymaganà w zmieniajà-

cym si´ otoczeniu. Jako IT musimy

szybko i skutecznie odpowiadaç,

a tak˝e realizowaç potrzeby naszych

kolegów z biznesu” – dodaje Wojciech

Hawajski.

Korporacyjna platforma
Platform´ tworzy 10 serwerów roz-

dzielonych pomi´dzy centra podsta-

wowe i zapasowe. Kredyt Bank po-

stawi∏ na serwery IBM eServer x460

oraz x366 wykorzystujàce 64-bitowà

architektur´ NUMA. Zosta∏y one wy-

posa˝one w dwurdzeniowe proce-

sory Intel Xeon MP. Ca∏oÊç uzupe∏-

niajà dwa serwery dost´powe dla

operatorów systemu. Docelowo

platforma zostanie w∏àczona do sie-

ci SAN Storage. Obecnie trwajà

zwiàzane z tym prace.

O wyborze technologii IBM
zadecydowa∏y przeprowa-
dzone przez zespó∏ 
projektowy analizy 
i testy, w szczególnoÊci testy
wydajnoÊciowe. Pokaza∏y
one, ˝e maszyny IBM 
pozwolà osiàgnàç trzy-
lub nawet czterokrotnie
wi´kszà wydajnoÊç 
w porównaniu ze starym
sprz´tem, a tak˝e w porów-
naniu z rozwiàzaniami
konkurencyjnymi
– Wojciech Hawajski

Wojciech Hawajski, dyrektor Departamentu Eksploatacji IT w Kredyt Banku
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