Sogeti
Visie

*m Het standpunt van Sogeti Nederland B.V. (Sogeti) is dat we
willen bijdragen aan het resultaat van onze klanten door
gepassioneerd ICT-vakmanschap. De visie van Sogeti valt

daarom als volgt samen te vatten: "Resultaat door gepassioneerd ICT-

vakmanschap’Dit betekent dat Sogeti verantwoordelijkheid neemt voor haar
activiteiten bij klanten. Ze verplicht zich aan het resultaat op basis van haar
excellente professionaliteit en haar ondernemerschap. Door hechte en
langdurige relaties met klanten zet Sogeti ICT dusdanig in, dat het bijdraagt aan
de strategische doelstellingen van haar klanten.

Nieuwe trends

Het volgen van nieuwe ontwikkelingen op ICT-gebied is voor veel organisaties
een zware opgave. Met het eigen Verkenningsinstituut Nieuwe Technologie
(VINT) geeft Sogeti invulling aan de koppeling tussen bestaande
bedrijfsprocessen en de nieuwe ontwikkelingen. VINT inspireert organisaties tot
het in beschouwing nemen of toepassen van nieuwe technologieén.

Spin in het web

Teneinde haar klanten optimaal te kunnen bedienen, beschikt Sogeti over de
divisie Klantadvisering & Verkoop (K&V). De relatiemanagers dragen zorg voor
communicatie tussen en de cooérdinatie van de dienstverlening van Sogeti en de
klant. Zij benadert de markt branchegewijs, doorgrondt branchespecifieke
problematiek en plaatst dit in een breder kader.

Geintegreerde dienstverlening

De dienstverlening van Sogeti is ondergebracht in divisies die tezamen het hele
gebied van ons ICT-vakmanschap beslaan.

KLantadvisering & Verkoop (K&V)
Langdurige relaties voor een dagelijks optimaal resultaat.

De divisie Klantadvisering & Verkoop staat voor het verkopen van de totale
dienstverlening van Sogeti. Daartoe onderhouden onze relatiemanagers
contacten met bestaande klanten en verwerven ze nieuwe klanten. Om de klant
goed van dienst te kunnen zijn, willen we zijn problematiek goed begrijpen.
Vandaar dat we heilig geloven in een langdurige relatie.



Architectuur & Business Solutions (A&BS)
Rendement uit ICT

Bij onze benadering van de ICT-markt staat de klantvraag centraal. Klanten voor
wie ICT cruciaal is, vragen om oplossingen die bijdragen aan het realiseren van
hun bedrijfsdoelstellingen, zowel vandaag als morgen. Resultaten voor de klant
bereiken we door in te zetten op de expertises procesmanagement, architectuur
en implementatie. Met betrekking tot pakketoplossingen ligt de primaire focus op
SAP en Microsoft Business Solutions. Met procesmanagement zorgen we voor
een slagvaardige organisatie, met architectuur zorgen we voor het juiste ICT-
kader en met implementatie zorgen we voor de aansluiting tussen business en
ICT. Wij zien ICT niet als doel, maar als middel. Dat is ook onze kracht; wij
denken niet direct in systemen en technische oplossingen, maar kijken vooral
naar wat de klant de komende tijd wil bereiken en wat er nodig is om die doelen
te behalen. Als tweede stap gaan we kijken naar processen, systemen en
informatiestromen.

Distributed Software Engineering (DSE)
Passie voor ‘'leading technology"

Bij de divisie Distributed Software Engineering helpen wij onze klanten bij
vraagstukken op het ICT-vlak met advies en uitvoering. Wij ontwerpen,
ontwikkelen en beheren technologisch complexe systemen op basis van 'leading
technology' met de focus op de Microsoft-, Java- en Oracle-ontwikkelplatforms.
Wij leveren hiermee goed onderhoudbare en toekomstvaste systemen die
volledig voldoen aan alle verwachtingen van onze klanten.

Enterprise Software Engineering (ESE)
Bewezen vakmanschap met oog voor de toekomst

Veel organisaties zijn voor de ruggengraat van hun informatie en processen
afhankelijk van stabiele en betrouwbare systemen. Kenmerk van deze systemen
is dat er veel informatie is opgeslagen en dat veel processen tegelijkertijd
moeten kunnen worden uitgevoerd. Vaak zijn voor deze systemen een lage
tolerantie en een hoge beschikbaarheid van informatie noodzakelijk. Daarbij zien
we als ontwikkeling dat naast onderhoud en nieuwe releases ook migratie naar
nieuwe systemen aan de orde van de dag is.

High Tech (HT)

Dé partner voor high-tech ondernemingen



De unit High Tech (HT) is binnen Sogeti Nederland dé innovatieve technische IT-
partner voor high-tech ondernemingen. Naast proces- en productiebesturing en
technische automatisering begeleiden en ondersteunen we deze bedrijven bij de
totale ontwikkel-, test-, en onderhoudscyclus van embedded software. Hierbij
wordt gebruikgemaakt van de door ons ontwikkelde en wereldwijd toegepaste
methoden zoals TEmb. Op internationaal niveau zijn momenteel meer dan 2.000
Sogeti-collega’s werkzaam in een high-tech omgeving.

Infrastructuur Services (IS)
ICT als utility

De divisie Infrastructuur Services is een jonge divisie binnen Sogeti met twee
doelstellingen: focus op infrastructuur en groei. Onze visie is dat infrastructuur
een utility (vanzelfsprekend en voorspelbaar) wordt omdat de business
flexibiliteit, beschikbaarheid, veiligheid en betaalbaarheid van ICT eist. Om dat te
bereiken, adviseert Infrastructuur Services organisaties te standaardiseren en
complexiteit te reduceren.

Managed Delivery (MD)
Resultaat als garantie en garantie als resultaat

In de huidige markt wil de klant steeds meer zekerheid als een ICT-probleem
moet worden opgelost. Zij wil vooraf weten wat het resultaat wordt, welke kosten
het met zich mee brengt en wanneer het klaar is. Binnen Sogeti streven wij naar
projecten waarbij we deze uitdagingen voor en met de klant aangaan. Het
afgeven van alle denkbare vormen van garanties zijn voor ons daarin
bespreekbaar.

Software Control (SC)
Grip op ICT door Testen en Quality Assurance

Het ontwikkelen van ICT-oplossingen brengt risico’s met zich mee. Een systeem
kan te laat worden opgeleverd of er kunnen vervelende fouten in zitten. Hierdoor
lopen kosten op en bestaat er een kans dat kranten erover publiceren en
imagoschade aan het bedrijf ontstaat.

Meer informatie:

Sogeti Nederland B.V.

Postbus 76, 4130 EB Vianen
Lange Dreef 17, 4131 NJ Vianen
T :088 - 660 66 00

F : 088 - 66067 00

E : info@sogeti.nl

http://www.sogeti.nl
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