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Apie ka kalbesime?
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Kas paskatino diegti IT sprendimus?

Kokig naudg gauna Omnitel verslas? &

Kodél IBM? %
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OMNITEL SEKMES ISTORIJA
INOVACIJU LYDERIS

Pirmoji Lietuvoje _ o o _ o Omnitel 3,5G tinklas
2lieg? GSM tinkl?; Pirmoji Lietuvoje ?lieg? Viena IS plrm?J? tapo plaZiausiu

Pirmoji prad?jo teikti WAP protokol? pasaulyje atliko Europoje ir dengia 80%
komercinio interneto duomen? perdavimuli 3,5G (HSDPA) teritorijos

paslaugas ir suk?r? pirm? WAP bandym?

portal?

Viena is pirm?j?
Viena pirm?j? Europoje Europoje 2lieg? Prad?jo teikti 3G
prad?jo teikti servis? GPRS (UMTS)
portalo GSM vartotojams paslaugas
paslaugas
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Kaip buvo valdomos paslaugos?

Pirmoji valdymo sistema tinklo
aliarmus ...spausdindavo adatiniu spausdintuvu

Laikui bégant atsirado EMS — elementy valdymo ¢
sistemos

Tinklo nasumg stebéjome paciy sukurtais jrankiais &

NEEFEKTYVU !
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Sprendimas KONSOLIDACIJA

* Visos mobilaus tinklo statistikos vienoje vietoje
 Visl tinklo aliarmai viename ekrane

 Visi naudoja vieningg vartotojo sgsajg

* Duomeny ilgalaikiskumas

« “Naminiy’ sistemy panaikinimas %
« Taupyti darbuotojy laikg Qﬁﬂ
2.5G 3G IP VAS g

2G




Tivoli Netcool Performance
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Tivoli Netcool PM
sistemos pasirinkimo procesas

Konsolidacija

Konsoliduoti tinklo elementy generuojamas statistikas, uztikrinti
duomeny agregacijg bei ilgalaikj saugojimg. Naudotis vieninga
vartotojo sgsaja.

Telekomunikacijy know-how

Tinklo jrangos gamintojas AR neutralus gamintojas? Savos
[rangos parametry Zzinojimas, greitas |diegimas, sklandus
atnaujinimo procesas AR visy gamintojy ir technologijy
integracija?

Komercinis pasiulymas

IBM |sigijus Vallent kompanijg bei teises | “Network Assure”
[rankj buvo sustiprinta produkto techniné bazé bei pagerintas
finansinis pasidlymas.
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Tivoli Netcool PM
diegimo projektas

Profesionalus projekto valdymas

Diegimo trukmé 12ménesiy pagal projekto plang. Aiski projekto
struktira. Suderinti veiksmai ir tikslai su uzsakovu. Taip gimsta
pasitikejimas.

Demesys kliento pastaboms ¢

IBM tikrai néra ta kompanija, kuri apsieina be formalumy ir ilgo
derinimo proceso. TacCiau projekto metu apimt] Siek tiek
koregavome, tam tikrus dalykus IBM sukdreé specialiai mums. Qﬁﬂ

Egzaminas - islaikytas

Dél kritiniy klaidy negaléjome priimti pirmo etapo darby laiku. e

OMNIED

IBM parodé savo pagarbg, savo sagskaita |déjo papildomy
resursy, kad pavytume projekto plana.




Verslo planas

 PM konsolidacija
— Kiek Zmoniy administruoja jvairias sistemas?
— Mazesnés iSlaidos prieziarai
— Vieningi darbuotojy mokymai

* Greitesni ir pigesni atnaujinimai

— Kiek zmoniy dirba dabar su jvairiy sistemy atnaujinimais, derinant prie
tinklo versijy?
— Naujos versijos off-the-shelf, diegiamos pagal standartinj procesg
— Duomenys pasiekiami greiCiau %

* Optimizacija
— Kiek kainuoja planavimo inzinierius? Kiek optimizacijos inZinierius?
— Teisingi PM duomenys padidins ir Siy darbuotojy efektyvumg

— Tegqgu inzinieriai dirba savo darbg — optimizuoja, planuoja

— Nuoseklios multitechnologinés ataskaitos leidzia greiCiau aptikti
problemas bei jas iSspresti

* Gera kokybé — daugiau klienty, daugiau pokalbiy

— Kokybiskas tinklas - svarbus koziris rinkoje oM D

— Netgi 1-2% sumazintas nutrikusiy skambuciy skaiCius Zenkliai A
padidinty operatoriaus pajamas

Zmonés kalba




Rezultatal

* Turime jrankj tinklo planavimui, stebéjimui, optimizacijai
— TNPM - atvira sistema, leidzianti apjungti skirtingus procesus
— Matuojame Motorola ir Nokia tinklus vienodais mato vienetais

— Diegiami korporatyviniai TeliaSonera KPI
— Integruoti TNPM su Business Objects mums padeda “Sintagma”

* [rankis pajamy negeneruoja, bet dalyvauja procese
— Sumazinta tinklo utilizacija

— Efektyviau iSnaudojamas 3G baziniy stoCiy resursas &

— 15% sumazintas nutrikusiy skambuciy skaicius atrinktose blogiausios
kokybés stotyse

— Sezoniné migracija — pajégumai perkeliami ten, kur yra klientai

.« Zmogiskujy resursy sutaupymai nedideli Qﬁﬂ
— Sistemos adaptacija reikalauja didelio jsitraukimo
— |vedimas | organizacijg — tai taip pat projektas
— Labai sunku eliminuoti “naminius” jrankius omniTD
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Tivoli Netcool Fault Management
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Kodél Tivoli Netcool FM?

Konsolidacija

Centralizuota sistema, skirta aliarmy ir jvykiy surinkimui bei
atvaizdavimui. Tinklo valdymo centro operatoriui nereikia rapintis
daugybe ekranuy.

Servisy monitoriai ¢
DNS, FTP, HTTP, HTTPS, ICMP, LDAP, POP3, RADIUS,

RPING, SMS, SMTP, TCPPORT, TRANSX ir kiti interfeisai,
kuriuos galima stebéti ISM Server pagalba Qﬁﬂ

Papildomas funkcionalumas

Enrichment - Netcool Impact server, leidziantis praturtinti aliarmo P s

OMNIED

ar jvykio informacijg duomenimis i$ kity sistemy




Verte verslul

* Proaktyvi paslaugy prieziura

— RPING - nuotoliniu bddu tikrinama serveriy,
marsrutizatoriy veikla (apie 1000 elementuy)

— DNS - testuojame roaming partneriy parametrus
(apie 400 elementuy)

— HTTP - tai ir atsako laikai, ir patikrinimas
kontrolinés informacijos (apie 300 elementuy) %
— SMS - sms bei su jomis susijusiy paslaugy ngﬂ

patikra




Kas toliau?

* Gausi Tivoli Netcool produkty seima
— IBM gausina produkty portfelj jsigydama kitas kompanijas

* Globalus Roadmap

— Produktai apjungiami
— Integracijos off-the-shelf

— Svarbu, kad iSlaikyty esminj funkcionalumag, E

* IBM naujove - licensijy perpanaudojimas

— Nenaudojama licensijg galima panaudoti kito programinio
modulio aktyvacijai




Dar kartg — verté verslui

° [vedimas | organizacija

° Suvaldyti poreikiai 6

° Konsolidacija




Dekojame uz

Jusy demesj! ¢




Tivoli Netcool produktai
padeda efektyvinti veiklg

Muzika, zaidimai, pyptonai ir Transporto
kitos pramogos kontrolés sistema Mobili TV
Namy Mobiliojo rysio paslaugos, kurios praturtina ir Vaizdo
apsauga - - = : : skambuciai
psaug palengvina Zzmoni? gyvenim?, padeda
bendrauti, iSspr?sti kasdienius klausimus bei
Mobilusis efektyvial valdyti verslus. ~ Mobilusis
internetas e-pastas E
Mobilusis SMS, MMS Pokalbiai
e-parasas Qﬁ/’l
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