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� Maximo est une application métier pour gérer TOUS les actifs de l’entreprise 
à partir d’une plate-forme UNIQUE et maximiser ainsi leur rentabilité

Des fonctionnalités de gestion d’actifs et de services

� Les 4 grandes familles d’actifs opérationnels et IT

� Pour une gestion complète du cycle de vie de l’actif

Production Bâtiments Transports IT

Asset
Strategy

Plan
Evaluate  and 
Design

Create / 
Procure

Operate Maintain Modify Dispose

La stratLa strat éégie IBM Maximogie IBM Maximo
La gestion de l’ensemble des actifs de l’entreprise (EAM)



IBM Software Group – France

© Copyright IBM Corporation 20093

La proposition de valeur de lLa proposition de valeur de l ’’EAMEAM

Ressources
limitées

Cadre
réglementaire

Optimisation
du ROA

Fiabilité
augmentée

Coûts
diminués

Réduire
les coûts de main d’œuvre

Améliorer la
planification

Réduire
les stocks

Réduire
les temps d’arrêts

Gérer les
risques

Respecter
les réglementations

Maximiser les rendements

Augmenter
la visibilité

Mieux gérer
les connaissances
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Notre rNotre r ééponse aux besoins clientsponse aux besoins clients

Pressions financières

Soucis constants de fiabilité de la production, de coûts, de qualité, d’efficacité du 
personnel et d’intégrité opérationnelle

Efficacité

Améliorer l’efficacité opérationnelle des actifs et du personnel, ainsi que la fiabilité de 
la production, améliorer les niveaux de service et la satisfaction clients

Vers une maintenance proactive

Optimiser le retour sur investissement des actifs en les gérant de manière proactive 
afin de prolonger leur durée de vie

Coût total de possession

Améliorer le coût total de possession en réduisant continuellement les coûts liés aux 
actifs pendant leur durée de vie : planification, exploitation, maintenance et mise au 
rebut

Visibilité et contrôle

Eliminer la paperasserie et les applications autonomes en mettant en œuvre des 
processus simples et efficaces sur la plate-forme unifiée Maximo grâce à la 
consolidation des systèmes
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Maximo : les 6 modules clMaximo : les 6 modules cl ééss
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Tableaux de bord / Rapports / Analyses

Gestion
des actifs

Emplacements

Actifs 

Codes incident
Compteurs

Groupes de compteurs

Gestion
des achats

Demande de devis

Réception

Inspect. de réception

Demandes d’achat

Factures

Bons de commande

Demande d’approb.

Gestion
des stocks

Référentiel articles

Magasins

Stocks 

Gestion de lots

Mise en kits

Sorties & transferts

Codes d’état

Outillage stocké

Services

Gestion
des interventions

Gammes d’opérations

Tournées

Demandes de services

Services

Suivi des interventions

Sécurité

Rapports cours

Main-d'œuvre 

Qualifications

Verrouillages/Condamn.

Outilla./Corps/Sociétés

Maintenance préventive

Fiche PM de référence

Gestionn.d’affectations

Workflow dynamique et contextuel / Gestionnaire d’e scalade

Gestion
des contrats

Contrats d’achat

Contrats de référence

Contrats de garantie

Contrats location/CB

Contrats taux MO

Calendr. de paiement

Gestion
des services

Catalog. de services

Gestion accords SLA

Incidents

Problèmes

Modifications

Mises en production

Solutions

Sécurité & Administration

Maximo : les principales fonctionsMaximo : les principales fonctions

Multi-Organisations, Multi-Sites, Multi-Langues
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Industry Solutions

Maximo 
Life sciences

Maximo Oil & Gas

Maximo Nuclear power

Maximo Utilities

Maximo Transportation

Configuration

Industry Solutions

Intégration

SOA

IBM Maximo
Asset Manager

/ 

Maximo Service 
Provider
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Modules optionnels

Maximo 
Spatial

Maximo 
Mobile

Maximo Asset Navigator

Configuration

Industry Solutions

Intégration

SOA

Maximo Instrument 
Calibration Manager Maximo Asset 

Configuration 
Manager

Maximo SLA 
Manager 

Linear 
asset

Maximo Scheduler
Maximo Adapter for 

MSProject/ Primavera
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Les diffLes diff éérenciateurs de Maximorenciateurs de Maximo
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Réductions de coûts /Retours sur investissement :  
• Taux d’utilisation de la main-d'œuvre : + 10 à 20%
• Taux de disponibilité des actifs : + 3 à 5%
• Récupération de garanties perdues : +10 à 50%
• Achat de nouveaux équipements : - 3 à 5%
• Valeur des stocks locaux : - 20 à - 30%
• Coûts de gestion des stocks : - 5 à - 20%
• Montant des achats de pièces : - 5 à - 10%
• Coûts de procurement : - 10 à - 50%

Autres avantages :
• productivité améliorée
• Conforme à la loi Sarbanes-Oxley
• Meilleure conformité aux réglementations/à la sécurité
• Données plus précises optimisant la prise de décision
• Meilleure planification/coordination des travaux
• Développement des Ventes grâce à la fourniture de 
services plus performants

Les bLes b éénnééfices pour nos clientsfices pour nos clients
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Ville de Bordeaux Ville de Besançon

Hôpital Lariboisière

Plus de 1 000 sites en FrancePlus de 1 000 sites en France

Banlieue de Paris

CCI Martinique
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Pour en savoir plus sur …

� Dès cet après-midi, retrouvez nous …

Salle ALGARVESalle ALGARVE

… de 13h30 à 15h30

La gestion des actifs pour lLa gestion des actifs pour l ’’entreprise (EAM) entreprise (EAM) 

Démonstrations Questions
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BACKUP SLIDES
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“Pour permettre un déploiement 
rapide et rentable, International 
Power avait besoin d’un produit 
de gestion d’actifs et de 
maintenance capable de 
satisfaire les objectifs métier 
d’amélioration de l’efficacité et 
de maîtrise des coûts, tout en 
bénéficiant d’un support 
technique dans le monde entier”

—Andrew Dickinson
Directeur informatique

International Power

Principaux atouts

� Suivi des actifs, de leurs états et des processus métier qui s’y rapportent 
pour mieux planifier et contrôler.

� Gestion du déploiement des actifs, spécifications, surveillance, 
étalonnage, coûts et suivi à partir d’un système unique. 

� Gestion complète de la maintenance : activités planifiées et non planifiées 
que ce soit en maintenance préventive, réactive et conditionnelle.

� Planification des stocks afin de répondre de façon adéquate aux 
demandes, mise à disposition de la bonne pièce au bon endroit et au bon 
moment. 

� Gestion des contrats des prestataires : achats, crédit-bail, location, 
garantie, taux de main-d'œuvre, contrat de référence, commandes 
ouvertes et contrats spécifiques.

� Offre pour les prestataires de services devant gérer plusieurs clients : une 
seule instance déployée, avec une facturation détaillée et l’amélioration 
du service global.

Maximo Asset Management offre une gestion complète du cycle 
de vie de tous les types d’actifs, ce qui permet d’élaborer des 
programmes complets de maintenance préventive, 
prévisionnelle, planifiée et non planifiée. Il supporte la gestion 
des actifs, des travaux, des services, des articles et des achats.

La gestion des actifs pour lLa gestion des actifs pour l ’’entreprise (EAM) entreprise (EAM) 
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� Responsable de Maintenance

� Directeur Technique

� Directeur de Production

� Directeur de Site

� Directeur Industriel

� Gestionnaire de la Flotte

� Responsable des Opérations

� DSI, RI

� PDG ou DG

Comment trouver les clients ayant besoin de Maximo ?
A qui faut-il s’adresser ?
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Comment trouver les clients ayant besoin de Maximo ?
Quelles sont les questions pertinentes ?

� Disposez-vous d’un outil pour la gestion de vos opérations de maintenance (GMAO) ? 

� Combien de personnes dédiées à la maintenance devez-vous gérer ? 

� Etes-vous soumis au respect de normes issues d’organismes de réglementation ? 

� Faites-vous appel à la sous-traitance pour gérer certaines (ou toutes vos) opérations de 
maintenance ? Avez-vous un contrat de niveau de services avec ces sous-traitants ? 
Comment réalisez-vous le suivi de ces opérations ?

� Avez-vous mis en place le support d’une politique de maintenance préventive, voire 
prédictive dans votre outil d’EAM/GMAO ? 

� Avez-vous des besoins de gestion multi-sites, multi-organisations ? 

� Avez-vous des besoins de gestion multi-langues, multi-devises ? 

� Partagez-vous les bonnes pratiques de maintenance entre vos différents services et/ou 
vos différents sites? 

� Gérez-vous vos fournisseurs de maintenance et vos réapprovisionnements dans votre 
outil de GMAO?

� Votre outil de GMAO est-il interfacé avec votre ERP ou votre système de gestion 
comptable ?


