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Tests fonctionnels
RFT et RQM




Hardis : en quelgues chiffres

Evolution du Chiffre d'Affaires

en millions €

B Chiffres d’Affaires 2008 de 44,4
millions d’euros

44,4
41,1
34,2
32,1
29,6

M Reésultats positifs sur tous les

exercices depuis la création en

1984
M Structure financiere saine, fonds

propres 6,1 M€

2004 2005 2006 2007 2008

500 collaborateurs

Evolution du Résultat Net
en k€

+ 2500 clients

4 agences en France
' Réseau de partenaires
a l'international

2004 2005 2006 2007 2008 / ¢ f H An n I s



Les activités

GENIE PAYE

SSi| LOGICIEL o0

9%

(o) Conseil en systeme d’information et en
organisation, assistance maitrise d’ouvrage,
pilotage de projets, tests et tierce recette
applicative (TRA)

o) Développements et intégration de solutions,

LOGISTIQUE
22%

assistance technique, forfait, tierce SERVICE
maintenance applicative (TMA) 67%
o) Infogérance et intégration d’infrastructures
techniques
(o) Consell et intégration de solutions décisionnel

(o) Formation

Editeur, intégrateur, Hébergeur (Software As
A Service) de solutions logiciels métiers
Gestion du personnel logiciel SAPHYR
o \o Gestion d’entrepots logistiques REFLEX
J Studio de développement ADELIA
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Les produits

ﬁ B Atelier de Déeveloppement Génie Logiciel :

o

Adélia Studio permet de développer des applications
B Iseries e >
®  Windows
H Web

® Mobile

GROUPE
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Les produits

B Reflex — Gestion globale des Entrep0sts

B Reflex est utilisée sur plus de 520 sites en France et a I'étranger,
soit plus 6,8 millions de m? de stockage dans tous les domaines
d’activité et
du plus petit entrepot ( 350 m2) au plus grand (190 000 m?2)

REFLEX

Multi plate-forme (Unix, Java, Windows, AS/400)

Multi SGBD : Oracle, SqlServer, DB2/400

Multi architecture : Citrix / TSE, VmWare, Windows 32 / 64 bits
Multiple IHM : Windows / RF / Vocal

O0O0O0

/X HARDIS



Les besoins

Assurance Qualité des livrables
Réduire le Time to Market

O Monde logistique impose une reactivité/évolutivite rapide

O Mode développement continue, 8 évolutions/ ans, version majeure tous les
18 mois.

Aller au-dela des tests unitaires

O Tests fonctionnels

O Tests techniques

Minimiser les outils a mettre en ceuvre
O Multiplateforme

O Multi Client

O Objet Windows type OCX

GROUPE
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Les objectifs des tests fonctionnels

B Economiques

O Editeur
B Minimiser les colts liés a la régression fonctionnelle.
B Promouvoir et fidéliser 'image de qualité des produits Hardis.

O Clients finaux
B Responsabilité et engagements vis-a-vis de la production de nos clients

B Qualitatifs

O Automatiser et industrialiser les tests
B Agir en amont et anticiper les problémes en testant au plus t6t
B Deétecter la réegression fonctionnelle
Valider la stabilité des performances.

O  Automatiser Valider différentes plateformes techniques
B Validation de processus métier sur différents environnements techniques
B Validation de la stabilité fonctionnelle sur montée de version

(Serveur/SGBD/Navigateur) ﬁ ﬁi%ﬁnls



Etude

O Critere de sélection
B Multi Client (Windows/Web/Webservice/Websphere MQ)

B Enregistrement de scénario/ Capacité d'évaluer les cas d’utilisation

B Extensible et personnalisable
O Rational Functional Tester
Mise en place d’'une version d’évaluation
O Vérifier adéquation avec le besoin
O S’assurer de I'adhésion des equipes de développement
Géneralisation
O Géneraliser aux produits Reflex / Adélia / Saphyr.
O Valoriser et promouvoir la solution aupres de nos clients.

Vi

Etude
09/
2007
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Roadmap : tests fonctionnels

B Automatisation RFT

O Réaliser une plate-forme ‘transversale’ 2008
B Utile et disponible pour les équipes Produits
B Reéaliser des tests de non régression sur Reflex/AGL Adélia

O Automatiser le processus de test
M Intégrer le test non régression dans le processus de développement
B Deévelopper des scénarii de tests fonctionnels atomiques

B |ndustrialisation RQM
O Agreger les tests atomiques 2009
O Automatiser et piloter le test multiplateforme.
O Mesurer la couverture et la progression des campagnes de tests

B Collaboration

O Valoriser les résultats (ROI)
O Etendre la communauté des intervenants

GROUPE
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Le couple RFT et RQM

Un automate de test a pour vocation de rejouer une séquence de tests
qui aura préalablement été « capturée » et d'analyser les écarts entre
les résultats obtenus.

L’outil choisi, se compose de deux modules principaux :
O Rational Functional Tester

Outil permettant aux testeurs et aux developpeurs d’interfaces graphiques
d’automatiser les tests de fonctionnalité et de non régression des application
Java, .NET et Web.

O Rational Quality Manager.

Planification

déploiement,

execution,

resultats,

analyse des activités de test.

GROUPE
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Synoptique Automatisation RFT
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Journal : ] _REGRESSION.LOT_EXE_LCT_INTEG

3 Mars 2008 1700:00 CET Diebut du serigs : [TEST_NON_REGRESSIONLOT_EXE_LCT_INTEG]
ne_mimber = |
v serip_name = TEST_NON_HEGRESSION LOT_EXE_LCT_IN
+ seripi_id = TEST_MON_REGRESSION LOT_EXE_LCT_INTES jova

3 Bdars 2008 1706:00 CET Appel du serigt [DIVERS DEM_SERVICES_REFLEX]
+ mome = DIVERS DEM_SERVICES REFLEX

o lne_samber = 31

+ coript_name = TEST_HON_BE
+ serpi_id = TEST_HON_REGRES:

0N LOT_EXE_LCT_INTEG
N LOT_EXE_LCT_INTEG java

3 Mare 2008 170600 CET Dbt du serige ; [DIVERS. DEM_SERVICES_REFLEX]

i Analyse e
e o e e e ]

REUSSITE 3 Mars 2008 170900 CET Demarrage de I'application [Reflex_Stop]

scripd_name = DIVERS DEM_SERVICES_REFLEX
scripd_id = DIVEES DEM_SERVICES_REFLEX java

o lne_rombge = 31

TE 3 Mare 3008 170520 ¢

3 Dimarrage do 'applic atian [Feflex_Stast]
o e = Erfex_Stat
mber = 34

i
o script_name = DIVERS DEM_SERVICES REFLEX
» seript_id = DIVERS DEM_SERVICES_REFLEX pva

GROUPE
/% HARDIS



Synoptique Pilotage ROQM 1/4

TEAM SERVER

1D utilisateur :
ADMIN |

Mot de passe :

[7] Mémoarizer mon D utilisateur

Zonnexion

Bemert zous licence - Proprigta d'|BM Corp. @ Copyright [BM Corp. and its licensors 2000, 2002, 41 Rights Reserved. [BM, le
loge 1BM, Jazz et Rational sont des marques d'|BM Corporation, aux Bats-Unis etfou dans certains autres pays. Buitt on BEclipse
ast une marque d'Bczlipse Foundation, Inc. Java ainsi que tous les logos et toutes les marques incluant Java sont des marques de
Sun hicrosystems, Ino. aus Bats-Unis etfou dans certains autres pays.

Rational. El Ly ElLE
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Synoptique Pilotage RQM 2/4

"B 'Rational Quality Manager

re expire dans 50 jours.

| Tvpe & rechercher Q
Q : ) . T = . . . . =Y. O -
Accueil Toutes les suites de tests Afficher les plans de test [ Test suite Script1 ... [El Arrét et démarrage d. . Test Suite Execution Ik Résultat de l'exécution [l Plan de test Reflex s
Exigences i
Table des matiéres - . H ; o
- E . Test suite Script 1 reflex ™ & Sufritieries modiioatone. || Bauvedarder i
H Recaplnulan.f = Suite de tests
Planification e d'essal - .
Ernetteur : ADMIN  Propriétaire ; |ReatFran0|sﬂ action + | Selection daction 7] = Eat: Approuvé
V! afficher toutes les
sections Description = Cliquez jcl pour entrer une description =
Construction "
. | Récapitulatif
Lr;_J Elément de travail:  Créer
Ges?;%n de i Présentation de |a suite de tests
” Jeux d'essailz ® B
'Eb Liste des jeux d'essal dans la suite de tests
Exécution ; x
[T Exécuter cette suite en parallela.
e
Rapports
|Aﬁ'|chertnut vl Eléments par page Frécédent |1-7sur?| Suivant LT I -
] Jeud'essai Environnement de test Flan de test Jalon dutest Etat Script de test Modifié
Incidents
Wl Arrét et démarrage des senvices MNon affecté Mon affecté Maon affecté Brauillon DVERS.DEM_SERVICES_REFLEX 10 zoit 09
Choix du dépot (Alimentaire) Mon affecté Mon affecté Man affecté Brouillon DWERS.CTA_DPA_ALIM 10 aodt 09
¥ Controle de I'état du stockage MNaon affecté Mon affecté Mon affecté Brouillon CTL_ETAT STOCKAGELCT ETATS STO.. 10 aoit 09
Lancement sur chargement Mon affecté Mon affecté Mon affecte Brouillan LANMCEMENT_EXECUTION. LAMCEMENT ... 10 aoit 09
¥l Lancement sur préparation Maon affecté Mon affecté Mon affecté Brouillan LAMCEMENT _EXECUTION LANCEMENT ... 10 aoit 09
Démarrage du gestionnaire de tra...  MNon affecté Maon affecté Mon affecté Erouillan DIVERE.DEM_GTS_A_FIM_TRAWALL 10 aodt 09
¥ Controle de l'exécution du lance... Maon affecté Mon affecté Mon affecté Brouillan LAMCEMENT _EXECUTION.CTL_EXE_LCT 10 aodt 09
Précédent |1-7sur?| Suivant

GROUPE
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Synoptique Pilotage RQM 3/4

- Test suite Script 1 reflex ”
= Suite de tests
Emetteur: ADMIN  Proprigtaire : | Reat Francis - Action : | Selection d'action ] =5 Etat: Approuve
Ciescription © = Chiguez icl poly endrer une description =
Recapitulatif
Exécuter une suite de tests “gwall: Créer
Présentation d
Jeux d'ess X @
Liste des jeux |Afﬁc|-|9r tout vl Eléments par page Frécédent |1-7 sur7| Suivant V4
[T Exéoute ;
v Jeudessai Plan de test Jalon du test Script de test Machine Sante
Arrét et demarrage des servi... MNon affecte Mon affecte |DIVERS.DEM_SERVICES_REFj RfxvBtstRFS 4
[ Afiicher tov Choix du dépot (Alimentaire)  Nan affects Non affects [DIVERS.CT_DPA_ALIM ~| RfcvBtstRFS e 7 R
bl Jeud'e | Controle de I'stat du stockage  Mon affecte Mon affects |CTL_ETAT_STOCKAGE.LCT_E'Ij Rix\/BtstRFE e J
M OAMSLE 1 Lancement sur chargement  Non affects MNon affecté [LANCEMENT_EXECUTION.LAN | RfxvEtstRFS e 7 o3
M Choix . ) . . ng
- Lancement sur preparation Man affecte Mon affects |LANCEMENT_E}(ECUTION.LANj RfxvBtstRFS e J :
Contro 09
@ [ohce ¥ Démarrage du gestionnaire...  MNon affecté Mon affecte |DIVERS.DEM_GTS_A_FIN_TRAj RfxvBtstRFS e J fng
M Lance Controle de l'exécution du la... Mon affecté Mon affecté |LANCEMENT_E}{ECUTION.CTL_j RfswBtstRFE e J Eng
& Dema Precedent |1-7sur7| Suivant 09
¥l Caontra 03
I Exécuter cette suite en paralléle.
[T Associer les résultats au plan de test
Plan de test |N0n affecté j
Jalon du test | j
Exgcuter Annuler

RN Carnnratinn OO0 3003



Synoptique Pilotage RQM 4/4

Accueil Mes suites de tests

(¥ Résultat de l'exécution

[Eg Créer un enregistrement d'exécution de test

Résultat de l'exgcution de la suite de tests

E- Console d'exécution de la suite de tests Reflex 2 *
=3

Mode d'exécution Parallgle

Eléments par page

Environnement de

Horr test

Arrél el démarrage .. Mon affecté
Choix du dépat (Al Mon affecté
Lancement sur cha Man affecté
Lancement sur prép.. Non affecté
Démarrage du gest Mon affecté

EETest suite Script 1.

Afficher les scripts de test

Exécution du script Exécution du script Test Suite Execution

Sites conhexe

(L] Créer un plan de test % AFFECT_ODP_A_CHARG A

|BM Rational
Afficher les jeux d'essal Jeu Test Reflex V8 Test Suite Execution i Reflex 2 |8M Rational G
Test Suite Execution
Fermer et montrer les résultats
Tapez le texte dufilire & | . Exécution du script
Precedent [1-5surs| Suivant & & Ei Créer un P'an de test
Script de test Nom d'hite FEtat Progression Modifié Résultat o leg ek dlessa
100% e Execution
DIVERS.DEM_SERYI... Rfx\BtstRFE 2 12 aodt 09
DIVERS.CTX_DPA, Rfx'vBtstRFE = i 12 aoit 09 7
e u s tests Reflex 2
LANCEMENT_EXEC RfxvBtstRFE ) ] 10% 12 aoit 09
10% -
LAMCEMENT _EXEC RfxvBtstRF8 = ] 12 aoit 09
10% o
DIVERS.DEM_GTS RfxvBtstRFE = B 12 aoit 09
Précédent |1-6surs| Suivant
Précedent |1-8surs| Suivant

Nom test Script de test Nom d*hite

Arrgt et démarrage ... Non affecté DNVERS.DEM_SERY!.. RfxvBtstRFB

Choix du dépot (Ali..  Non affecté DWERS.CTX_DFA_ ... RfxvBtstRFB

Lancement sur cha...  Non affecte LAMCEMENT_EXEC... RfxvBtstRFE

Lancerment sur prép... Non affecta LAWCEMENT_EXEC... RfxVBtstRF3

Démarrage du gest...  Non affecte DWVERS.DEM_GTS...  RfxvBtstRFS

Preécédent |1-5surs| Suiant

Exécution du script

Etat

o

Test Suite Execution

% AFFECT_ODP_A_CHARG.A...
[E] Jeu Test Reflex VB

Test Suite Execution L Reflex 2

[ Fermer et montrer les résultats }

Tapez le taxte du filtre ,/_’;_|
& =
Progression Modifié Résultat
—mu% 12 q00t08
—mn% 12a00t08
— 22000
_mu% 12 a00t03 B
—100% 12aoitos



Mise en place de la plateforme

B .. .logicielle (Image VMware pour sauvegarder I'environnement initial
servant de base a chaque test de non régression), Rational Functional
Tester, SGBD ad hoc

B ... Reflex : Création totale d’'une BD « propriétaire », paramétrée pour

prendre en compte le maximum de cas fonctionnel (colisage, poids
variable, conditionnements ...)

B Fonctionnement a base de cliché (VM Ware et BD)

GROUPE
/X HARDIS



Démonstration

I% Projet Adélia - Wisual
Projet Adélia_logs
=12 Prajet rational tester REFLEX,
[ AFFECT_ODP_A_CHARG
[ CHARG_CREATION_ADM
= com

=+ CTL_ETAT_STOCKAGE
= DIVERS

=~ GEMERATION_PREPA
(= LANCEMENT_CREATION_ET_AFFECT_A
-2 LANCEMENT_EXECUTION
% COMTROLE_EXECUTION_LAMCEMEN
% LAMCEMENT_SUR_CHARGEMENT
L% LANCEMENT_SUR_PREPA

- = ODP_CREATION_ADM

1= RECEPTION_ATTRIE_EMP_ALTO_ADM
[#-[-= RECEPTION_CREATION_ADM

[#-[= RECEPTION_STOCKAGE_ADM
[
[

(= RECEPTION_YALIDATION_ADM

(= TEST_MON_REGRESSION

[J] CONTROLE_EXECUTION_LANCEME. ., 53
age LANCEMENT EXECUTION:

#rt java.sgl.Connect ion:[]

ESCription
author reflex

Functional

m D51_Tesk_DS_avec_des_zones_...

@ Explorateur d= script &3

Test Script

ic class CONTROLE _EXECUTICN LANCEMENT extends CONTROLE E:

* Goript MNamme
Generated
Description
Original Host
@since 2008/04/11
Bauthor reflex

i

public void testMain(Object[]

<hrCONTROLE EXECUTICN LANCEMENT-/ b
<h>11 avr.
Functional Test Script
WinWT Version 5.2

08 15:40:46</ >

Build 3790 (8}

args)

CONTROLE_EXECUTION_LANCEMENT
EG CONTROLE_EXECUTION_LANCEMEN
- (D com.hardis.adelia,rational Ratior
[ Podl de données de test
@ Poinks de wérification
E@ Objets de test
& Mappe d'objets de test privée
O GestionDesLots
B GestionDesRésultats
| application_reflexClentServeu
B connexiondRefles_
B corkext__327e
-3 ok_connexiondReflex
= ok_hF4C00SElectionDesRésulkat:
[ quitker_hF4C01GestionDesRésull
-~ quitter_hFSCO1GestionDesLaks
B sysTreeview3Z_reflexClientSary
- yes_message

f v ] - e r oo + oo+

Journal : TEST NON_REGRE

Echecs
chec au powt [vF_ND_MES] =]

Exches: s pork [v°_GTE_WS]

Echesc: s ket [VP_NB_SLP_|
[Eches: mu paint [VP_GTE_PAR
[Eches au point [V _GTE_PAR
Lutiznteur ce LANCEMENT
TEST_NOM_REGRESTION LO1T]

Avertissements

'REUSSITE 26 Mz 2009 10,5628 CEST

ON.LOT_EXE_LCT

Reussite au point dv verification [CTL_FLACES_DISPO_EMP).
vp_type = object_data

mame = CTL_PLACES_DISFO_EMP

seript_name = CTL_ETAT_STOCKAGE LCT_ETATS_STOCKAGE

liny_smmber = £8

senpt_id = CTL_ETAT_STOCKAGE LOT_ETATS_STOCKAGE java

baswhine = resource\CTL_ETAT_STOCEAGELCT_ETATS_STOCKAGE CTL_PLACES_DISPQ_EMP base sfivp
expectsd = LOT_ETATS_STOCF AGE 0000 CTL_PLACES_DISPO_EMP exp sitvp

Afficher )

aultats

[

Points de verification

[Ffeisate m point CTL
Féuzste su pont [CTL_STOCH
Fbussie ou pont [CTL_SLEF.
[Eched s point [VF_ND_FRL]
Eches wa port [VF_GTL_FRL]
[Exchec: s pork [VP_HE_MIE]
[Fiches: s it [vP_oTE_was) x|

'REUSSITE 26 M 2009 10,5638 CEST

'REUSSITE 26 Mz 2009 10,5628 CEST

Reussite au point de verification [CTL_AFFECT_EMPL_ART|.
« vp_type = object_data

o mame = CTL_AFFECT EMPL_ART

o scripi_name = CTL_ETAT_STOCHAGE LOT_ETATS_STOCKAGE

o ling_mumber = 50

o cnpi_sd = CTL_ETAT_STOCKAGELOT_ETATS_STOCKAGE java

o bassline = resourceACTL_ETAT_STOCKAGELCT_ETATS_STOCKAGE CTL_AFFECT_EMFL_ART base sitvp
o expected = LOT_ETATS_STOCEAGE 0000, CTL_AFFECT EMPL_ART exp aftvp

Affiche

cultats

Reussite au point de verification [CTL_STOCKS).

Vi

« vp_type = object_data
o mame = CTL_STOCKS

a aernd meme = OT1 FTAT STOOK AGETOT FTATS STOOH AGE

GROUPE
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B Environnement Reflex

O
o

3000 programmes
1800 tables BD

B Reésultats depuis Janvier 2008 sur Reflex

o

O0O00O00O

Couverture fonctionnelle de 70 % du noyau (réception/preparation/validation
chargement) en administratif et en Radio Fréguence

40 sceénarii de test,400 cas d’utilisations,2000 points de contrdles
28 jours/hommes de tests automatisés en 8 heures

Equivalent 2500 jours/homme de test

Ameélioration des livrables

Investissement de 300 jours/hommes.

Time To Market réduit de 50%

B Evolutions

o
O

Couvrir une journée d’activité en entrepot
Intégration toutes les IHM reflex (Windows/Radio Frequence/Vocal/Web)

/X HARDIS
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