
Websphere Portal NOW !

Comment déployer un portail intranet 
de contenu en moins d'un mois
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Objectifs de cette session

Lancement officiel de Websphere Portal Now en France

Découvir la valeur ajoutée Websphere Portal Now

Définir l'offre de sercice associée à l'asset
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Les enjeux et les défis d'un site Intranet

L'offre Portal NOW

Démonstration de Portal NOW 

Portal NOW : l'engagement d'un projet réussi

Conclusion

Agenda



Le portail est un point d’accès unique, personnalisé et sécurisé aux 
applications, processus, personnes et contenus

ApplicationsContenu

Collaboration Processus

                     Portails B2E 
améliore la productivité des employés en leur 
fournissant un poste de travail adapté

Portails B2B 
améliore les 
relations avec les 
partenaires en 
intégrant les 
process métiers

Portails B2C
améliore la 
fidélisation client 
et l’image de 
l’entreprise

Framework
commun



Un marché mature et en croissance 



Les enjeux d'un projet portail

Mobilisation d'une équipe projet ( l'implémentation et le déploiement )

Maîtrise des coûts et des délais 

Justification de la valeur ajoutée du portail (fonctionnelle, ROI)

Mise à disposition d'un site intuitif et dynamique

Interacivité avec les utilisateurs (personnalisation, services, ...)

Adoption par les utilisateurs (accompagnement au changement et formation)



 Le défi d'un projet portail
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La cible de Websphere Portal NOW
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WebSphere Portal NOW

Un modèle de portail complet prêt à 
l'emploi

Réutilisable

Couvrant immédiatement 90% des besoins 
principaux

Extensible suivant les besoins du client

Offre service délivrée par ISSL ou nos 
partenaires pour avoir un site 
disponible

Un engagment de durée : moins d'un mois

Avec une documentation d'accompagnement

Une méthodologie d'implémentation et de 
déploiement

Sans développement nécessaire
Uniquement de la configuration et 

personnalisation !!!
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Portal NOW: Présentation de la Solution 

Un environnement Websphere Portal pré-configuré
pour répondre aux besoins indispensables d'un site intranet

Incluant une page d'accueil dans laquelle on retrouve les liens, les contenus et 
les flux d'informations essentiels

Un environnement Lotus Web Content Management pré-configuré
Supportant différents types de contenu (ou modèles), incluant 2 workflows de 

publication, les composants d'édition en ligne, l'éditeur de texte riche Ephox 
ainsi que les pages de type web content permettant d'avoir une intégration 
totale entre Portal et LWCM

Des services prêts à l'emploi
Liens vers les applications ou sites web, flux RSS, contacts sametime, gestion 

de documents, recherche de personnes ou encore mise à disposition des 
Googles Gadgets



Le modèle Portal Now 

Liens vers des applications

Pages personnalisées

   Structure de portail flexible

Flux RSS et 
gadgets

 Sécurité

Recherche dans le 
portail

Documents internes

Communication en temps réel

Actualités et 
événements

Une solution complète de portail de contenu
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La Structure de Portal NOW

Accueil::Bienvenue

Vue synthétique d'informations et accès rapide 
aux informations personnalisées(contenu 
interne, informations, événements, …)

Contenu externe (liens, flux RSS)

Moteur de recherches

Accueil::Actualités et événements 

Liste d'informations organisées par canaux de 
communication et modifiables par les outils 
d'édition en ligne

Liste d'événements accessibles via un calendrier

Sections A-Z

Contenu divers organisé autour de sections 
définies en fonction de votre plan de 
communication

Ressources humaines

Informations relatives à vos employés

Gestion des contacts via la recherche de 
personnes

Outils de collaboration (chat s'il est inclus)

Travail

Accès rapide à vos applications

Innovation

Flux RSS personnalisés en fonction de votre rôle 
dans l'entreprise 
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Portal NOW – Une multitude d'éléments disponibles

Des modèles de contribution inclus

Bannière, Affichage, Actualité, Evénement, Générique, Chapitre, Application

Des mécanismes de workflows définis

Avec ou sans étape d'approbation

Possibilité d'activation d'Ephox comme éditeur de texte riche pour WCM

Des contenus catégorisés 

Portlet JSR 286 mise à disposition

Des portlets pré-configurées d'affichage de contenu WCM

Elles peuvent être ajoutées sur les pages portail via un simple drag & drop depuis la palette de 
portlets et être configurées facilement si besoin
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Notre engagment Portal NOW

Basée sur un planning projet défini  

Basée sur des produits prêts à l'emploi

Basée sur une infrastructure définie

Transfert de compétences et formation

Implémentation en 16 jours d'une solution de portail complète offrant la possibilité de
gérer dynamiquement le contenu 

1. Phase de spécification, 
2. Validation du site et phase de 
cadrage
    (2 jours)

Installation de l'infrastructure 
Portail 
(7 jours)

Implémentation du modèle 
Portal NOW  (1 jour)

Configuration du modèle Portal Now, gestion 
de contenu et transfert de compétences (6 
jours)

Gestion des projets (4 jours)

16 jours
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Portal Now : un portail disponible en 3 semaines

Le plan projet défini par IBM services pour mettre à disposition un 
portail en 3 semaines :

 

1° phase : Installation de l'infrastructure Portail

2° phase : Implémentation du modèle Portal NOW

3° phase : Configuration et tranfert de compétences
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Engagement lié à Portal  NOW - Phase 1

Validation des besoins du client

Planification des étapes d'installation et de configuration

Installation et configuration du serveur Websphere Portal en s'appuyant sur les 
procédures standards décrites dans la documentation fournie

Mise en place de la sécurité et intégration de l'annuaire LDAP fourni par le client

Activation du module de gestion de contenu

Résultats:

L'environnement portail est prêt et disponible

La page publique du login portail est accessible

On peut s'authentifier en utilisant le compte administrateur

L'authentification basée sur l'annuaire LDAP est mise en place

La portlet de contribution WCM est disponible et utilisable

Durée 9 
jours
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Portal Now : un portail disponible en 3 semaines

Le plan projet défini par IBM services pour mettre à disposition un 
portail en 3 semaines :

 

1° phase : Installation de l'infrastructure Portail

2° phase : Implémentation du modèle Portal NOW

3° phase : Configuration et tranfert de compétences
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Implémentation du modèle « Portal Now» sur le portail qui est pré-configuré avec 
un thème choisi par le client

Implémentation des fonctionnalités essentielles de la solution à travers les 
portlets standards configurées dans le contexte client.               

lien vers les applications, flux RSS, recherche de personnes, Google Gadget

Implémentation des outils de gestion de contenu pour permettre la publication 
d'informations (nouveautés, événements, contenu avec des pièces jointes, 
contenu avec des liens...)

 Import dans le portail des librairies de contenus nécessaires

Création des groupes contenant les contributeurs  dans l'annuaire LDAP du client

Résultats
Les pages Sections A-Z, Ressources humaines et Innovation seront accessibles par les 

utilisateurs disposant des bons droits d'accès

La portlet WCM de restitution de contenu est disponible

Il est possible de publier du contenu et de le visualiser

Les liens vers des applications externes sont mis en place

Les abonnememts aux flux RSS sont disponibles.

Engagement lié à Portal  NOW - Phase 2 Durée 1 
jour
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Portal Now : un portail disponible en 3 semaines

Le plan projet défini par IBM services pour mettre à disposition un 
portail en 3 semaines :

 

1° phase : Installation de l'infrastructure Portail

2° phase : Implémentation du modèle Portal NOW

3° phase : Configuration et tranfert de compétences
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Configuration de la partie gestion de contenu et de la navigation dans le 
portail

Titres, structures de sites, contenus....

Personnalisation du thème du portail en concertation avec les équipes 
techniques du client: 

insertion du logo de l'entreprise, ...

Transfert de compétences pour :
les administrateurs du portail

les contributeurs WCM sous forme de formations en s'appuyant sur la 
documentation fournie

Résultats:
Portal Now est personnalisé pour l'environnement du client

Les utilisateurs finaux sont formés pour pouvoir contribuer et publier du contenu

L'équipe technique du client est formée aux tâches essentielles d'administration 
du portail

Engagement lié à Portal  NOW - Phase 3 Durée 6 
jours



Documentation d'accompagnement

Validation des 
besoins client

Modèle d'engagement Description 
de la solution

Guide de 
personnalisation

Guide pour la 
création de contenu

Procédure 
d'installation

Evaluation 
des risques Planning du projet

Procédure 
d'installation du 

modèle Portal Now
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Websphere Portal Now, une solution extensible

Ajout/modification de nouveaux modèles de 
contribution / présentation et de workflows

Installation de Sametime

Installation de Quickr

Intégration d'applications

Développement éventuel pour l'intégration 
d'applications tiers

Mise en place d'une identification unique pour 
les applications externes

Extranet

Support du Multilinguisme

Import de contenu externe

Haute-disponibilité

Etc, Etc...

Infrastruttura
ODW 2.0 Quickstart

WP

WCM

 Http Sametime

Portal NOW

w1 w2 w3 w4 w5 w6

Quickr

Optional
Services

Des services optionnels



26

Les enjeux et les défis d'un site Intranet

L'offre Portal NOW

Démonstration de Portal NOW 

Portal NOW : l'engagement d'un projet réussi

Conclusion

Agenda



27

Valeur ajoutée de Portal NOW pour les partenaires

Une réponse aux besoins non satisfaits des PME et grandes entreprises

Cadre précisément les attentes du client et la portée de son projet pour les mises en œuvre de base

Contribue à des transactions proposées à un tarif attractif et clôturées rapidement

Permet d'intégrer les exigences à plus long terme du client, qui seront plus complexes

Assure une productivité et une rentabilité maximales de l'équipe de conseil

Portal NOW est un cadre de travail pouvant être appliqué et étendu afin de mettre en avant le savoir-faire 
du partenaire et les messages marketing associés

Avantages pour le client

Mise en œuvre rapide d'un portail de contenu riche en fonctionnalités

Solution évolutive et éprouvée intégrant toutes les caractéristiques requises pour un intranet dernier 
cri

Configuration aisée, sans phase de développement supplémentaire à l'issue du déploiement du 
système

Solution d'entreprise proposant un excellent R0I

Qui peut profiter de Portal NOW?

Les PME recherchant une solution intranet à la fois puissante et flexible

Les grandes entreprises recherchant une solution pour un service ou une division

Conclusion
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Websphere Portal Now
http://www-01.ibm.com/software/lotus/services/portalnow.html

IBM Software Services for Lotus
http://www-01.ibm.com/software/lotus/services/

Contact commercial
Christophe Chagnot   

– christophe_chagnot.ibm.com

Ressources et informations supplémentaires



Pierre Crassat
Lotus Collaboration Expert
IBM Software Group

17, avenue de l'europe
Bois Colombes

Tel +33 688 82 50 94
pierre.crassat@fr.ibm.com

Merci pour votre attention 
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