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Sujuvampaa tyottomyysetuuksien rahoittamista




Tyottomyysvakuutusrahasto

® Perustettiin 1.9.1998 (laki tyottdmyysetuuksien rahoituksesta 555/1998)
® |[tsenainen julkisoikeudellinen laitos — tydmarkkinajarjestojen hallinnoima
® Korvasi Tyottdmyyskassojen keskuskassan (perustettu 1960)

® \/altioneuvosto nimittaa hallintoneuvoston (18 jasenta, joista 12
tyonantajapuolta ja 6 palkansaajapuolta edustavia)

® Hallintoneuvosto valitsee hallituksen (12 jasenta)
® Toiminta kaynnistyi 1.1.1999

® Ensimmainen paatoiminen tyontekija 1.1.2000

® Paatoiminen toimitusjohtaja 1.1.2001

® Tehtavat ennallaan eli tyottomyyskassojen rahoitusta ministerion
ohjeiden mukaan

® Sijoitustoiminta tydllisti aluksi eniten

Tyottdmyysvakuutusrahasto Kari Saari

3.11.2010



Tyottomyysvakuutusrahaston paatehtavat

® Tyottdmyysetuuksien rahoitus (laki tyéttdmyysetuuksien rahoituksesta)

® Tyottomyysvakuutusmaksujen perinnan toimeenpanon ohjaus,
kehittaminen ja valvonta (rahoituslaki)

® Tyottomyysvakuutusrekisteri

® Tyottomyyskassojen ennakoista paattaminen eli rahaston osuus
tyottomyyskassoille (asetus tyottomyyskassalain voimaanpanosta)

® \altionosuuden hoito (asetus ty6ttomyyskassalain voimaanpanosta)
® Suhdannepuskurin sijoitustoiminta (rahoituslaki)

® Tydsopimuslain vahingonkorvausjutuissa kuultavana ja
korvauksensaajana (tydsopimuslaki)

® TyOonantajan omavastuumaksun toimeenpano 1.1.2009- (rahoituslaki)
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Rahavirrat Tyottomyysvakuutusrahastossa

Tapaturma- >
vakuutuslaitokset Tyottdmyys-
15 kassat (34)
- . Sosiaali- ia Elaketurvakeskus
Tyonantajat terveysminisjterié Valtion Elakerahasto
(valtionapu)

Kansanelakelaitos
Suurtyén- Koulutusrahasto

antajan omavastuu Tyo- ja elinkeino-
maksu .
ministerio

Tybnantaja-
maksu

Palkansaaja-
maksu

D 0,75%!

2,95 %

Sijoitustuotot

Tyosopimuslaki
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Omavastuuprosessi — asiakirjakeskeinen asiankasittelyprosessi

® Prosessiin liittyy suuri maara eri tyyppisia asiakirjoja, kuten
® Paatdsasiakirjoja, laskentaan liittyvia asiakirjoja, puhelinmuistioita,
tyonantajan kuulemiseen liittyvia asiakirjoja,
muutoksenhakuasiakirjoja jne...
® Prosessi tuottaa suuren maaran asiakirja-aineistoa

® Ulkoa tulevat asiakirjat vaikuttavat suoraan prosessin etenemiseen,
esimerkkeina tybnantajan vastineet ja muutoksenhaku

® Omavastuuprosessin tarkeimmat vaiheet
® Asian avaus, Tarkastusvaihe, Laskenta
® Kuuleminen, Paattaminen, Laskutus
® Muutoksenhaku

® Kasittelyyn liittyy olennaisesti erilaisia maaraaikoja
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Omavastuuprosessi — liiketoiminnan haasteet

® Omavastuuprosessiin liittyvat haasteet:
® Kasiteltavien tapausten maaran kasvu

® Talouden laskusuhdanteesta johtuva irtisanomisten maaran
huomattava kasvu

® Portaittainen kasvu vuosittain
® Tydmaaran radikaali lisddntyminen
® Omavastuutapahtuman elinkaari voi olla jopa 5 vuotta
® Kasittelyprosessi monivaiheinen ja asiaan liittyy monia toimijoita

® Kasittelyn pitaisi tapahtua yhdenmukaisesti, mutta kaytannéssa
jokaisella kasittelijalla hieman omaa metodiikkaa

® Omavastuun kasittelyyn ja seurantaan liittyva raportointi vaati kehittamista

® Jarjestelma tarvittiin “muutamassa kuukaudessa”
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Omavastuuprosessin kasittelyn tehostaminen

® Ongelmakentasta tunnistettiin kolme paatarvetta
® Sisallonhallinta ja -arkistointi
® Dokumenttikeskeisen liiketoimintaprosessin hallinta

® Asianhallinta

® Ratkaisuvalineeksi valittiin IBM FileNet P8 —alusta, joka tarjoaa valmiit
ratkaisut tunnistettuihin tarpeisiin

® FileNet P8 konfiguroitiin tayttamaan omavastuukasittelijdiden ja
Tyottomyysvakuutusrahaston tarpeet
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Prosessi, asia ja asiakirjat
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Sisallénhallinta- ja arkistointi

® |IBM FileNet Content Manager:

® Monipuolinen valine liiketoimintakriittisen sisallon tietoturvalliseen
hallintaan ja arkistointiin

® Tarjoaa ratkaisussa luokkapohjaisen mallin kuvaamaan
liiketoimintasisaltoa

® Toteuttaa kattavasti kayttdoikeuksien hallinnan

® Kattavat sisaltohakupalvelut

® |[ntegroituu saumattomasti prosesseihin ja tekee sisallosta aktiivista->
Sisaltd ohjaa prosessia
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Dokumenttikeskeisen likketoimintaprosessin hallinta

® |BM FileNet Business Process Manager
® Prosessin kuvaus, optimointi ja hallinta
® Roolipohjainen

® Prosessin simulointi

® Integroituu sisaltovarastoon

® Kaksisuuntainen linkitys sisallosta tekemisen ohjaukseen ja
painvastoin
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Asianhallinta ja kaavakkeet

® |BM FileNet Business Process Framework

® Asiakeskeinen kayttoliittyma, joka yhdistaa intuitiivisesti asian, siihen
liittyvan kasittelyprosessin ja asiakirjat yhdeksi kokonaisuudeksi

® | aajennettava “tyOkalupakki”, joka mahdollistaa integroinnit ulkoisiin
jarjestelmiin esim. Kayttoliittymatasolla

® Mahdollistaa Web 2.0 tekniikat kuten AJAX:in

® |BM Filenet eForms
® Sahkoisten kaavakkeiden ratkaisu

® Suuri osa kayttoliittymasta toteutettu kaavakkeilla
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Jarjestelman kayttoliittyma
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IBM FileNet P8 jarjestelmakomponentit
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Saavutetut edut

® Kustannussaastot

® Nopeampi sovelluskehitys -> nopea "time to value”

® Tietojen yhteiskayttoisyys

® Dokumenteissa olevan tiedon hyédyntaminen -> Sisallon "hyotyarvon”
nousu

® Nopeat hakutoiminnot dokumenttien sisaltoihin

® Yhtenaistyneet kasittelyjen (Prosessien) toimintatavat ja jaljitettavyys

® Yhtenaiset kayttoliittymalogiikat

® Kasittelyaikojen lynentaminen

® Tapausten maaran moninkertaistuessa henkilokunnan maara ei lisaanny

® Prosessin automatisointi soveltuvissa kohdissa
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YhteistyOkumppanit

® Elinar Oy (www.elinar.fi)
® Filenet ja Quickr asiantuntijaorganisaatio
® Sahkoiset prosessit ja dokumentinhallinta
® Arkistointi

e |IBM Finland
® Filenet ja Quickr toimittaja

e ChilllT Oy
® \irtualisointiratkaisut

® Nordic Lan&Wan
® Tietoturva ja verkkoratkaisut

® SPSS Finland

® Tilastointiohjelmisto
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Muistettavat asiat

® Ylimman johdon tuki

® Hyvat yhteistyOkumppanit

® Hyva projektinjohto

® Joustavuus paatoksenteossa

® Eiisoja muutoksia yhdella kertaa

® Kuuntele kayttgjia

® Ei IT johtoinen vaan substanssi kertoo tarpeet
® Hallitse kuitenkin "toiveiden pohjaton kaivo”

® Maarittele tarkasti Alku ja Loppu

® Pida kokoajan mielessa mita olette tekemassa
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