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2 - 3 kk 3 - 5 kk 2 - 6 kk

Investointilaskelmien 

laadinta

Hankkeen tavoitteiden ja 

laajuuden validointi

Liiketoimintaprosessien 

kehitys ja kuvaus

Järjestelmäarkkitehtuurin 

analyysi

Investointilaskelmien tarkennukset

4 - 12 kk

Kehitys liiketoimintakumppanien 

kanssa 

(asiakkaat ja toimittajat)

Aikataulu on indikatiivinen.

ERP-järjestelmän (muutosten)

Implementointi ja käyttöönotto

ERP-järjestelmän 

vaatimusmäärittelyjen tarkennukset

Vaihe 1
Liiketoimintatarpeiden 

määrittely

Vaihe 2
Hankkeen kehitystyö

Liiketoimintaprosessien 

muutosten käyttöönotto

Järjestelmän 

suunnittelu / valinta

Vaihe  3
Implementointi ja käyttöönotto

Hankkeen suunnittelu ja 

valmistelu

Hankkeen / projektin johtaminen

Muutoshallinta ja viestintä

Muutosten ja saatavan lisäarvon 

mitaaminen ja seuranta

Yhteistyö

liiketoimintakumppanien kanssa

Organisaatiomuutosten suunnittelu
Orgnisaatiomuutosten

käyttöönotto

Päätös implementoinnista 
ja käyttöönotosta 

Liiketoimint

a-mallit ja 

-säännöt

Päätös vaiheesta 

2

Liiketoimintatarpeiden 

tunnistaminen 

ja analysointi

50...100 kEUR 100...250 kEUR 25...50 kEUR 500...2000 kEUR

Esimerkinomainen kustannus vaiheittain
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Recently, our clients have been turning to us to challenge there existing 

cost structure and operating model

Are our strategies 

optimally aligned 

to competitive 

environment? 

Are our resources 

optimally aligned 

with strategies 

and allocated to 

focus areas?

What are our key 

competences 

securing our future 

success? Where we 

are ahead/behind the 

competition?

Where we can 

leverage more 

commonalities to 

realise 

synergies?

What do we need to 

develop in order to 

meet the 

challenges of the 

digital 

convergence?

How to become a 

more focused 

and competitive 

company?
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* Example of a CBM map for a 

consumer products company

Decide what’s differentiating vs. what’s simply operatingAnalyze costs and ROCE drivers Prioritize your transformation initiatives

Strategic differentiation

Competitive parity

Basic

High capital area

High cost area

High cost & capital area

Seek external provider/external utility

Consolidate and/or create internal utility

No action

Integrate and redesign
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IBM’s Component Business Model is one way to 

facilitate discussion on corporate wide initiatives
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CBM harjoitus – IT muutoksen mahdollistajana

� Sinulle on jaettu edellä kuvattu henkilökohtainen CBM-kartta. CBM-kartat
perustuvat IBM:n toimialojen yleisiin referenssikarttoihin ja ovat täten 
karkeita approksimaatioita edustamasi organisaation toiminnasta.

--- Harjoitus ---

� Tunnista kompetenssi-alueet joissa:

1) IT on mielestäsi onnistunut luomaan erityistä lisäarvoa liiketoiminnalle

2) Olet tunnistanut että IT voisi tuottaa nykyistä enemmän lisäarvoa

� Raportoi vastauksesi CBM karttaan siten että:
- Merkitse “1” komponenteihin joissa väittämä 1 on relevantti

- Merkitse “2” komponenteihin joissa väittämä 2 on relevantti

- Mikäli et tunnista selkeästi kumpaakaan vaihtoehtoa, jätä komponentti tyhjäksi
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CBM Exercise

Ari Kuusio - HAMK

Additional remarks:
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Staffing & Scheduling
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Assessment Program

Learning Support Services 

Delivery

ENROLLMENT MANAGEMENT

Enrollment Management Planning

Marketing & Brand Strategy

Enrollment Management 

Processes & Services

Staff Cross Training

Advising & Orientation

Market Research & Promotions

Enrollment Management Services 

& Logistics

EXTERNAL RELATIONS

Relationship Programs

Relationship Tracking

Resource Acquisition

Legal & Regulatory

Program Delivery

Constituent Tracking

Relationship Management & 

Communications

Membership Activities & 

Participation

FINANCE & BUSINESS 

ADMINISTRATION

Human Relations

Finance Strategy

Facilities Strategy

Capital Development

IT Strategy

Auxiliary Enterprises Strategy

Disaster & Security Strategy

HR Operations

Finance Operations / Controls

Facility Utilization & Maintenance

Capital Development 

Administration

IT Operations

Auxiliary Operations

Disaster Recovery

RESEARCH

Research Strategy

Technology Transfer

Research Protocol & Regulations

Intellectual Property Strategy

Proposal Tracking

Grants Management

Regulatory Tracking

Intellectual Property Tracking

Proposal Development

Grant Administration

Regulatory Compliance

IP Creation

Research & Dissemination

Public Relations

Outreach

Corporate Relations

Government Relations

Association/ Consortia 

Memberships

HR Operations Mgmt.

Finance Mgmt.

Auxiliary Enterprise Mgmt.

Disaster & Security

1= IT on mielestäsi onnistunut luomaan erityistä

lisäarvoa liiketoiminnalle

2= Olet tunnistanut että IT voisi tuottaa nykyistä

enemmän lisäarvoa

Additional remarks:
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