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Was ist MCIF

= ist eine systematische, iterative und
formalisierte Vorgehensweise
(unterstutzte durch Tools und
Services), um messbare Verbesserung
des Softwareentwicklungsprozesses
Zu erreichen

produces

= MCIF ist nicht one-size-fits-all
recipe: es ist angepasst zum Client
Context

defines order of
refines

Steer
Through measured
results, monitor
deployment, take
corrective actions,
and measure
business results
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IBM Prozessmanagement - Uberblick

Establish consistent
processes driven by
standards and best

Leverage a rich set of practices to support
practices, process _ corporate governance
assets and guidance Process Management & Best Practices objectives

to capture & maintain

development,
management, and \. Process

governance processes Library R
/ configure, and deploy
effective processes
Software Rational / tailored to project
Development Method needs
Platform Composer
. IBM Measured A systematic approach
Auzgg?/aetr% ggreeggifi’naegg Capability _ to incrementally
f ool Improvement improve your business;
Paf ?73983};9536 r(r)v ssc(i)elivery Framework identify high priority
: business objectives,
throug /;fanr é@fg d ﬂsgsstft software delivery
P = Y practices to address
leading tools those objectives, and
measure practice
adoption and business
results.
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Folgende 5 Bereiche konnen bei der MCIF
Assessment berucksichtigt werden

Dimensionen

Heute

3-Jahres Ziel

Time-to-Value

Fix pack wird jede 2 Monate
publiziert

Die Frequenz der Fix Pack
Releases soll erhéht werden
(einmal in Monat)

Erhéhen den Anzahl der On-

_r ] N| Ir 290/ Aar Ranle
Business Value o meT . Line Banking Transaktionen
Transaktionen sind On-Line
zu 80%
Cost Wartungskosten sind 75% Reduzierung der
der gesamten IT Kosten Wartungskosten auf 65%
Quality 20% Defects bleiben bei der | Reduzierung der Defects auf

SW Lieferung

10%

Predictability

70% der Projekten sind
unterschatzt

Reduzieren der Anzahl der
untreschatzen Projekten auf
30%
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Verfolgung der Verbesserungen fur die 5

Time-to-Delivery

Business

i

Predictability Function Value

Operational

|

Project

Quality

—A— Today
—— 3-year goal
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MCIF kann in folgenden Schritten durchgefthrt
werden

= IBM® Quick Assessment
— Ziel: “Etablieren eine RoadMap so schnell wie es moglich ist*

= IBM® Health Assessment

— Ziel: “In-depth Analysis des Ist-Zustands, Kontext, und der
Verbesserungszielen, um eine RoadMap flr die Verbesserung zu
definieren”

= IBM® Self-Check

— Ziel: “Involvieren die Team Mitglieder wahrend des
Anderungsprozesses und effektiv das Wissen uber die Praktiken
Ubertragen.”
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MCIF Quick Assessment bringt folgende
Ergebnisse

= Visualisiert Starken und Schwache des Softwareentwicklungsprozesses

= Erlaubt eine initiale Verbesserung-Roadmap mit minimalem Aufwand zu
erstellen

= Bietet leichten und schnellen Zugang zu IBM Erfahrungen in
- Verbesserung des Softwareentwicklungsprozesses

= Dokumentiert die Prioritaten der Verbesserungen und Symptome in den
Problembereichen

= Zeigt, in welcher Reihenfolge sollten die Verbesserungen vorgenommen
werden, um die Aufwande zu optimieren
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Folgende Empfehlungen konnen aufgrund von
Quick Assessment gemacht werden

g

_ Relevanc
Question &

Number r
E w
1

Symptoms

Cur team is wellintegrated
across functions
[requirements, code, test, .
and geographies.
ollaboration iz great and
tormation flow s seamless

Improve lifecucle
collaboration

Practices Strategies

i —
Iterative Development: Improve Sofftw are Delivery

http: Hrupositary, sul ibm. com: 30007 | Efficiency [Cast)

sl wikiz'al_practicesfindes. htm#prac | Improve Team Callabaration
= | tice.mgmt.iterative_dev. baselguid |[Time, Value, Predictability)
1 | anceslpracticesliterative_develop |7 Increase Defect Prevention

ment_COTE37ES. hrm [Cluiality)

Release Planning:
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Vordefinierte Metrikern erlauben die
Verbesserungen objektiv zu messen
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= €3 Measurementa
=1 €3 Core Measurements

€3 Build Health
€3 Defect Density at Customer
=hip
€3 lteration Burndaown
g ITteratiéun "'-.-"'E|IIII3i’[j,;_ /Maﬂeinheiten,
est Loverage o Regeln und
Fequirements - Analysis-
€3 Test Execution Status Maglichkeiten
= €3 Supplementary Measurements Sl CS el

-
&3 Blocking Defects Qorde iniert

€3 Blocking Waork ltems
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Folgende Input Informationen werden flr Quick
Assessment gebraucht

uestio | Relevanc
Q Symptoms Answer
n e 4
[1-5]
Build results are effectively communicated to team members
Impartant 2
5.2 and managers.
Testz[a.k. a. smoke tests] are automatically triggered once
= - Important || 70 P 1
[ Oinas are aorie.,
G we alw aus know who changed what and why, making it easy
to manage changes across teams, sites, and product
Impartant 3
CoMmponents.
It iz easy to find out in which build a specific change request
Impartant | wasincluded and Itis easy to know which changes were d
6.1 included in any given build.
Builds are bazelined which enable us to associate a stable
Impartant . : : . 2
6.2 source code configuration with vour build.
we have no problems managing and supporting multiple
Important | versions (variants, revisions] of our applications at the same =]
E.3 time.
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Ein typisches MCIF Projekt Szenario

= Quick Assessment

— |dentifizierung der Herausforderungen und Problemdomains
— Definition der notwendigen Praktiken

= Pro identifizierten Problemdomain:

— Deep Dive mit Hilfe von ausgewahlten Fragen

— Identifizierung von Measurements fur die ausgewahlten Praktiken

= Self-Check Enablement

— Das Entwicklungsteam soll lernen, wie man sich selbst ,,Gberwachen®
kann

— Implementierung der Praktiken, die den Entwicklungsprozess
verbessern sollen
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