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Proof of Technology - IBM Content Analytics:
"Vom Chaos zum Wissen - Experimentieren Sie am lebenden Objekt"

IBM Forum Wien — Saal 4 8. Marz 2012

09:15 - 09:30 Uhr
09:30 - 10:30 Uhr
10:30 - 11:00 Uhr
11:00 - 11:15 Uhr
11:15 - 11:45 Uhr

11:45 - 12:45 Uhr
12:45 - 13:30 Uhr
13:30 - 14:00 Uhr
14:00 - 14:30 Uhr
14:30 - 15:00 Uhr

15:00 - 15:15 Uhr
15:15 - 15:30 Uhr

15:30 - 15:45 Uhr

AGENDA

Eintreffen der Teilnehmer, Registrierung und BegriBungskaffee
IBM Content Analytics — Einfiihrung (Prasentation)

Lab 1: Content-Analyse von Kundenrickmeldungen (Hands-on)
Kaffeepause

Lab 2: Content-Analyse fur fristgerechte Datenvernichtung
(Hands-on)

Content-Analyse von E-Mails und Dateien (Prasentation)
Mittagessen

Lab 3: Reputationsanalyse (Hands-on)

Lab 4: Content-Analyse und Klassifikation von Texten (Hands-on)

Content-Analyse im Zusammenspiel mit Dokumentenmanagement
(Demo Praxisbeispiel)

Kaffeepause

Einsatzmoglichkeiten von IBM Content Analytics (Prasentation)

Zusammenfassung

In Anschluss steht Thnen gerne das IBM ECM Team fiir weitere Fragen zur Verfiigung
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Smarter software for a smarter planet. i)



